Allgemeine Geschéftsbedingungen

der

N@t Media GmbH

Offakamp 9 a

22529 Hamburg

E-Mail: shop@e-wie-einfach.de

Amtsgericht Hamburg HRB 70355
USt-ID-Nr. DE 205179553

§ 1 Geltungsbereich und Begriffsbestimmungen

1. Fir die Geschéftsbeziehung zwischen dem E wie einfach Online Shop
(https://www.e-wie-einfach.de/smartliving/shop ) betrieben durch die N@t Media
GmbH (nachfolgend ,wir", ,uns”, ,unsere”, ,unser”) und lhnen, dem Kunden,
(nachfolgend der ,Kunde” oder ,Sie”) gelten ausschlie3lich diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen (nachfolgend die ,AGB") in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung gliltigen Fassung, die im E wie einfach Online Shop (nachfolgend der
,Online-Shop") veroffentlicht wurde. Die AGB sind Bestandteil aller Vertrage, die
wir mit Ihnen Uber die von uns angebotenen Waren schlieBen. Abweichende
allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei
denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdrucklich schriftlich zu.

2. Der Kunde ist Verbraucher, soweit der Zweck der georderten Lieferungen

und Leistungen nicht Uberwiegend seiner gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann. Dagegen ist Unternehmer jede
naturliche oder juristische Person oder rechtsfahige Personengesellschaft, die
beim Abschluss des Vertrags in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen
beruflichen Tatigkeit handelt.

§ 2 Vertragsschluss
1. Zur Information gemaR 8 312i Abs. 2 Nr. 2 BGB iVm. Art. 246¢ Nr. 4 EGBGB
kénnen Vertréage mit uns zurzeit nur in deutscher Sprache geschlossen werden.

2. Die Prasentation von Produkten im Shop stellt kein bindendes Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrags dar, sondern lediglich eine Einladung an Sie, die im
Shop beschriebenen Produkte zu bestellen. Unsere im Shop enthaltenen Sorti-
mentsbeschreibungen und Preisangaben sind bis zum Abschluss eines Vertrages
mit lhnen freibleibend und unverbindlich. Sie kénnen aus dem im Shop prasen-
tierten Sortiment Waren auswahlen und diese ber das Anklicken des Buttons
,In den Warenkorb” in einem sogenannten ,Warenkorb” sammeln.

3. Uber den Button ,zur Kasse” oder ,Zur Kasse gehen” gelangen Sie zu unserem
eigentlichen Bestellbereich, in dem Sie Ihre verbindliche Bestellung abgeben
kénnen. Die Bestellung im Online-Shop erfordert die Annahme der AGB. Uber den
Button ,zahlungspflichtig bestellen” geben Sie ein verbindliches Angebot zum
Kauf der im Warenkorb befindlichen Waren bzw. Leistungen ab. Um mégliche
Eingabefehler erkennen und berichtigen zu kénnen, kdnnen Sie, bevor Sie den
Button ,zahlungspflichtig bestellen” betétigen, die Daten Ihrer Bestellung jeder-
zeit andern und einsehen.

4. Nach Abschluss lhrer Bestellung erhalten Sie zudem an die angegebene

E-Mail-Adresse einen Zugangslink, um sich fur das Online-Kundenportal der

E wie einfach GmbH anzumelden. Die E wie einfach GmbH agiert hinsichtlich

der Daten, die Sie bei uns im Online-Shop aufgeben, als unserer Dienstleister.

Hinsichtlich der Einzelheiten verweisen wir auf unsere Datenschutzerklarung.

Nach erstmaligem Log-In im Portal der E wie einfach GmbH gelten die nach-

folgenden Regelungen zwischen Ihnen und der E wie einfach GmbH:

- Ab dem Moment des erstmaligen Log-Ins im personalisierten, passwortge-
schitzten Kundenportal kénnen Sie das Portal fur die weitere Kommunikation
mit der E wie einfach GmbH benutzen. Die Hinterlegung von Schreiben im
Kundenportal wird Ihnen unverziglich per Email durch die E wie einfach GmbH
mitgeteilt. Sie sind daflr verantwortlich, diese Schreiben abzurufen.

- Sie stellen sicher, dass wir immer Uber Ihre aktuell gultige E-Mail-Adresse
verflgen.

- Sie behandeln lhre Zugangsdaten vertraulich. Wir bzw. die E wie einfach GmbH

haften nicht fir eine von Ihnen verursachte, missbrauchliche Verwendung

Ihrer Zugangsdaten durch Dritte.

Kurzzeitige Beeintrachtigungen in der Verfugbarkeit des Kundenportals sind

zumutbar im Sinne des 8 314 Abs. 1 BGB.

5. Unmittelbar nach Abgabe Ihrer Bestellung schicken wir lhnen eine automati-
sche Auftragsbestatigung per E-Mail zu. Die automatische Auftragsbestatigung
dokumentiert hierbei lediglich, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist
und stellt noch keine Annahme lhres Angebots dar. Sie enthalt auch noch keine
Angaben zu dem von lhnen ausgewahlten Warenkorb.

6. Sie sind an lhre Bestellung - vorbehaltlich eines Widerrufs nach 8 9 sofern
Sie Verbraucher sind - fiinf (5) Kalendertage nach Absendung Ihrer Bestellung
gebunden. Wir sind berechtigt, Ihr Angebot innerhalb dieser Frist anzunehmen.
MaRBgeblich fur die Einhaltung der Frist ist der Zeitpunkt unserer Annahme
gemal nachfolgendem § 2.7.

7. Wir prufen anschlieRend, ob die von Ihnen bestellte Ware bei uns vorhanden
ist. Ist dies der Fall, senden wir eine Bestellbestatigung, die zugleich die Annahme
Ihres Angebots zum Abschluss des entsprechenden Kaufvertrages darstellt und
eine detaillierte Auflistung Ihres Warenkorbs beinhaltet. Haben Sie mehrere
Waren bestellt und sind nur einige verfugbar, sind wir berechtigt, Ihr Vertrags-
angebot auch nur fir einzelne der bestellten Waren anzunehmen.

8. AnschlieBend erhalten Sie von uns die Rechnung tber die von lhnen bestellten
Waren. Zu den Einzelheiten siehe die nachfolgenden Regelungen in § 6. Nach
Begleichung der Rechnung I6sen wir den Versand der bestellten Waren aus.

9. Bitte beachten Sie, dass das Widerrufsrecht nur fur Verbraucher gilt. Wenn Sie
ein Unternehmer sind, haben Sie kein Widerrufsrecht. Der Vertragstext kann von
Ihnen jederzeit auf unserer Website abgerufen werden. Es besteht jedoch die
Moglichkeit, dass die auf der Website verdffentlichten Allgemeinen Geschaftsbe-
dingungen nach Vertragsschluss geandert werden. In jedem Fall gelten fur Sie
die Allgemeinen Geschaftsbedingungen in der zum Zeitpunkt lhrer Bestellung
gultigen Fassung.

10. Die im Online-Shop dargestellten Fotos und Aufnahmen der Waren entspre-
chen nicht den Originalgré3en und kénnen in Farbe und Form vom Original
abweichen, soweit dies unter Berticksichtigung unserer Interessen am Betrieb
unseres Online-Shops fur Sie objektiv zumutbar ist. Es handelt sich hierbei um
lieferantenbedingte Abweichungen, die fur Sie dann objektiv zumutbar sind,
wenn die Farb- und/oder Formabweichung von einem objektiven durchschnitt-
lichen Kunden als unwesentlich angesehen wird.

§ 3 Lieferung

1. Von uns angegebene Lieferzeiten berechnen sich vom Zeitpunkt der Auftrags-
bestatigung durch uns an. Sofern fur die jeweilige Ware im Shop keine oder
keine abweichende Lieferzeit angegeben ist, betragt sie zwei (2) Wochen.

2. Der Versand der Ware erfolgt per Postversand. Das Versandrisiko tragen wir,
sofern Sie ein Verbraucher sind. Andernfalls tragen Sie das Versandrisiko, wenn
Sie ein Unternehmer sind. Die Ware wird von uns nicht ins Ausland versandt.

3. Zur beschleunigten Abwicklung Ihrer Bestellung verschicken wir bestellte
Ware ab dem jeweiligen Lager unseres Lieferanten. Es ist daher moglich, dass
Sie mehrere Lieferungen erhalten.

§ 4 Preise und Versandkosten
1. Die im Online-Shop angegebenen Preise schlieBen die gesetzliche Umsatz-
steuer ein.

2. Die gegebenenfalls zusatzlich anfallenden Kosten fir Porto und Verpackung
(nachfolgend ,Versandkosten”) werden dem Kunden im Rahmen des Bestell-
prozesses angegeben und sind vom Kunden zu tragen, soweit der Kunde nicht
von seinem Widerrufsrecht Gebrauch macht.

§ 5 Eigentumsvorbehalt
1. Bis zur vollstandigen Bezahlung verbleiben die gelieferten Waren in unserem
Eigentum.

2. Zur Aufrechnung gegen unsere Anspriche sind Sie nur berechtigt, wenn Ihre
Forderungen rechtskréftig festgestellt wurden, wir diese anerkannt haben bzw.
die Forderungen unstreitig sind oder diese dem der Bestellung zugrundeliegen-
den Vertrag entstammen. Zur Auslbung eines Zurtickbehaltungsrechts sind Sie
nur berechtigt, wenn dieses auf dem der Bestellung zugrundeliegenden Vertrag
beruht.

§ 6 Zahlungsmodalitaten

1. In den folgenden Abséatzen beschreiben wir unsere Zahlungsmodalitaten.
Folgende Zahlungsmodalitaten bieten wir generell an: Kreditkarte, PayPal,
SOFORTUberweisung, Vorkasse. Leider kdnnen wir Ihnen nicht immer jede
der hier bezeichneten Zahlungsarten anbieten. Soweit Ihnen die folgenden
Zahlungsarten zur Verflgung stehen, gilt Folgendes:

2. Wenn Sie die Zahlung per Vorkasse auswahlen, Gbermitteln wir Ihnen inner-
halb von 2 Tagen nach der Aufgabe lhrer Bestellung per E-Mail eine Rechnung, die
innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Rechnung ohne Abzug zu begleichen ist.

3. Wenn Sie die Zahlung per Lastschrift auswahlen, und Sie uns lhre Bankverbin-
dung mitgeteilt haben, Gbermitteln wir Ihnen innerhalb von 2 Tagen per E-Mail
eine Rechnung und werden Ihnen den Rechnungsbetrag innerhalb von 14 Tagen
nach Erhalt der Rechnung von Ihrem Konto abbuchen.

4. Wenn Sie die Zahlung per PayPal auswahlen, missen Sie bereits bei dem
Online-Anbieter PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie., S.C.A registriert sein. Fir die Ab-
wicklung Uber PayPal legitimieren Sie sich wéhrend der Aufgabe lhrer Bestellung
in unserem Shop mit Ihren Zugangsdaten und bestatigen die Zahlungsanwei-
sung. lhr PayPal-Konto wird mit dem Bestellbetrag erst belastet, sobald wir Ihre
Bestellung verbindlich in Bearbeitung nehmen und lhnen Ihre Rechnung fur die
aufgegebene Bestellung innerhalb von 2 Tagen nach Ihrer Bestellung per Mail
zugeschickt haben.

5. Wenn Sie die Zahlung per Kreditkarte auswahlen, erfolgt die Belastung des
Kaufpreises inklusive der Versandkosten auf lhrem Kreditkartenkonto unmittel-
bar nach Ihrem Einkauf. Die Rechnung fir lhre Bestellung erhalten Sie innerhalb
von 2 Tagen nach der abgeschlossenen Bestellaufgabe.

6. Wenn Sie die Zahlung per SOFORTUberweisung auswahlen, missen Sie Giber
ein funktionierendes Onlinebanking bei Ihrem kontofiihrenden Geldinstitut
verfiigen. Fur die Abwicklung Gber SOFORTUberweisung legitimieren Sie sich
wahrend der Aufgabe Ihrer Bestellung in unserem Shop mit Ihren Zugangsdaten
Ihres Onlinebankings und bestatigen die Zahlungsanweisung. lhr Bankkonto wird
mit dem Bestellbetrag erst belastet, sobald wir Ihre Bestellung verbindlich in
Bearbeitung nehmen und Ihnen lhre Rechnung fiir die aufgegebene Bestellung
innerhalb von 2 Tagen nach lhrer Bestellung per Mail zugeschickt haben.



§ 7 Sachmangelgewahrleistung

1. Wir haften fur Sachmangel nach den hierfiir geltenden gesetzlichen Vor-
schriften, insbesondere 8§ 434 ff BGB. Gegenliber Unternehmern betragt die
Gewabhrleistungspflicht auf von uns gelieferte Sachen ein (1) Jahr nach Lieferung.

2. Eine zusatzliche Beschaffenheitsgarantie besteht bei den von uns gelieferten
Waren nur, wenn eine entsprechende Erkldrung ausdricklich in der Auftragsbe-
statigung zu dem jeweiligen Artikel abgegeben wurde.

3. Sofern Sie Unternehmer sind und die Bestellung bei uns fir Sie ein Handels-
geschaft im Sinne von & 343 HGB ist, setzen lhre Mangelanspriiche voraus, dass
Sie Ihren gesetzlichen Untersuchungs- und Rugepflichten (88 377, 381 HGB)
nachgekommen sind. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein Mangel, so
ist uns hiervon unverziglich schriftlich Anzeige zu machen. Als unverziglich gilt
die Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen nach Entdeckung des Mangels
erfolgt, wobei zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige gentgt.
Unabhéngig von dieser Untersuchungs- und Rigepflicht haben Sie, sofern Sie
Unternehmer sind und die Bestellung bei uns fur Sie ein Handelsgeschéaft im
Sinne von § 343 HGB ist, offensichtliche Mangel (einschlieBlich Falsch- und Min-
derlieferung) innerhalb von zwei Wochen ab Lieferung schriftlich anzuzeigen, wo-
bei auch hier zur Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige genugt.
Versaumen Sie die ordnungsgemal3e Untersuchung und/oder Mangelanzeige, ist
unsere Haftung fir den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

§ 8 Haftung
1. Ihre Anspriiche auf Schadensersatz sind ausgeschlossen, soweit nicht nach-
folgend anders geregelt.

2. Wir haften nur fur Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung des Lebens,
des Kérpers, der Gesundheit fir alle Verschuldensformen sowie die Haftung fur
sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verletzung
unserer Pflichten, der Pflichten unserer gesetzlichen Vertreter oder der Pflichten
unserer Erfullungsgehilfen beruhen.

3. Ferner haften wir fir Schadensersatzanspriiche aus der Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten oder solcher Pflichten, deren Erfullung die ordnungsge-
male Durchfihrung des Vertrages erst ermoglicht und auf deren Einhaltung ver-
traut werden durfte (sog. Kardinalpflichten). Bei einfach fahrlassiger Verletzung
von Kardinalpflichten haften wir - auRRer in den Féllen der Verletzung des Lebens,
des Korpers, der Gesundheit - nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden.

4. Die Einschrankungen der 8 8.1, 8.2, 8.3 gelten auch zugunsten unserer ge-
setzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen, wenn Anspriiche direkt gegen diese
geltend gemacht werden.

5. Die Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberthrt.

§ 9 Widerrufsbelehrung und Widerrufsformular
Das in der nachfolgenden Widerrufsbelehrung beschriebene Widerrufsrecht
besteht ausschlieBlich fur Verbraucher.

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag,
an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist,
die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns unter
E wie einfach GmbH

(handelnd als Vertreterin der N@t Media GmbH)
Postfach 180361

39030 Magdeburg

T: 0800 4411 800 40

shop@e-wie-einfach.de
www.e-wie-einfach.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.
Sie kdnnen dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus,
dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir
von lhnen erhalten haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Liefe-
rung als die von uns angebotene, glinstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen,
an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf bei uns eingegangen ist Fir diese
Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriing-
lichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzah-
lung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die
Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unter-
richten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn
Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Wir tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie mussen fir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften
oder Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtick-
zuflihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung

Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses
Formular aus und senden Sie es zuruck.)

An

E wie einfach GmbH

(handelnd als Vertreterin der N@t Media GmbH)
Postfach 180361

39030 Magdeburg

T: 0800 4411 800 40

shop@e-wie-einfach.de
www.e-wie-einfach.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag
Uber den Kauf der folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienst-
leistung (*)

- Bestellt am (*)/erhalten am (*)

- Name des/der Verbraucher(s)

- Anschrift des/der Verbraucher(s)

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
- Datum

(*) Unzutreffendes streichen.

Ende des Widerrufsformulars

§ 10 Hinweise zum Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht gemaR 8 312g Abs. 2 BGB u. a. nicht bei

- Vertragen zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesund-
heitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

- Vertragen zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoft-
ware in einer versiegelten Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung
entfernt wurde.

§ 11 Datenschutz

Ihre Zufriedenheit steht bei uns an erster Stelle. Hochste Prioritat hat fur uns
der Schutz Ihrer Privatsphare. Die genauen Regelungen zum Umgang mit

Ihren personenbezogenen Daten haben wir in unserer Datenschutzerklarung
zusammengestellt, die Sie unter https://e-wie-einfach.de/ueber-uns/datenschutz
abrufen kénnen.

§ 12 Schlussbestimmungen

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts. Wenn der Kunde die Bestellung als Verbraucher abgegeben hat
und zum Zeitpunkt seiner Bestellung seinen gewdhnlichen Aufenthalt in einem
anderen Land hat, bleibt die Anwendung zwingender Rechtsvorschriften dieses
Landes von der in diesen AGB getroffenen Rechtswahl unberiihrt.

2. Sofern es sich beim Kunden um einen Kaufmann, eine juristische Person des

offentlichen Rechts oder um ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen handelt,
ist Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhaltnissen zwischen dem

Kunden und N@t Media GmbH der Sitz von N@t Media GmbH.

Stand: 16.10.2018



