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E WIE EINFACH erhalt WiWo-Auszeichnung ,,TOP SERVICE 2019

¢ Wirtschaftswoche bewertet Kundenservice als herausragend
e 60.932 Verbraucherstimmen zu 370 Unternehmen eingeholt

(KdIn) Der Energieversorger E WIE EINFACH erhielt jetzt vom Magazin
Wirtschaftswoche die Auszeichnung ,TOP SERVICE 2019“ in der Katego-
rie ,Zentraler Kunden-Service®. Innerhalb der Branche ,Energieversorger —
Uberregional* wurde das Unternehmen mit ,herausragend” bewertet. Das
Meinungsforschungsinstitut ServiceValue hat im Auftrag der Wirtschafts-
woche fiir das Ranking 60.932 Verbraucherstimmen zu 370 Unternehmen
eingeholt und in 29 Branchen die besten Anbieter gekurt. Der Kundenser-
vice von E WIE EINFACH ist bereits mehrfach ausgezeichnet.

,Das Ergebnis zeigt, dass sich unser konsequenter Fokus auf die Bedurf-
nisse der Kunden auszahlt®, so Katja Steger, Geschéaftsfuhrerin von E WIE
EINFACH. ,Um Kunden langfristig zu binden, reichen alleine gute Angebo-
te heute nicht mehr aus. Man muss sich vielmehr mit einem exzellenten
und unkomplizierten Service positionieren, der auf die Winsche und Inte-
ressen der Kunden zugeschnitten ist, so Steger weiter.

E WIE EINFACH

E WIE EINFACH ist der giinstige und zuverlassige Partner im Energiebereich. Un-
ter dem Leitgedanken der Einfachheit entwickelt das Unternehmen Lésungen, die
das Leben zu Hause entspannter und einfacher machen. Im Fokus stehen Strom-,
Gas- und Warmestrom-Tarife zu dauerhaft glinstigen Preisen sowie ein mehrfach
ausgezeichneter Service. Alle Angebote Uiberzeugen mit Verstandlichkeit, Transpa-
renz und orientieren sich an einfachen Losungen. Eine Ubersicht zum Unterneh-
men und zu Produkten von E WIE EINFACH finden Sie unter www.e-wie-
einfach.de, auf Twitter, Facebook, LinkedIn sowie auf YouTube.
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