@ WIE EINFACH

Pressemitteilung E WIE EINFACH
Strom & Gas GmbH
Kommunikation
Salierring 47-53
50677 Koln

Riickfragen bitte an:

Bettina Donges
T 0221-17737-308
15. April 2011 F 0221-17737-210

presse @e-wie-einfach.de

E WIE EINFACH zihlt zu den Top-5-Stromanbietern Deutschlands

(Ko6In) In einer Studie hat das Vergleichsportal CHECK24.de einen umfang-
reichen Stromversorgertest durchgefiihrt. Bewertet wurden Vertragsbedin-
gungen und Servicequalitit von 50 {iiberregionalen Stromanbietern. Das
bundesweit titige Unternehmen E WIE EINFACH hat die Gesamtnote ,,gut*
bekommen und platziert sich damit unter den fiinf am besten bewerteten
Stromanbietern.

Hauptkriterien fiir die Servicequalitidt waren die Erreichbarkeit und Bera-
tungsqualitéit der Telefonhotline und des E-Mail-Services sowie die Interak-
tionsmoglichkeiten des Verbrauchers auf der Website. Bei den Vertragsbe-
dingungen wurden unter anderem Vertragslaufzeiten, -verlingerungen,
Kiindigungsfristen sowie Dauer und Umfang der Preisgarantie bewertet.

,Die Bewertung zeigt, dass wir die Kundenbediirfnisse an gutem Service
und fairen Vertragsbedingungen erfiillen®, freut sich Paul-Vincent Abs, Ge-
schiftsfithrer von E WIE EINFACH.

E WIE EINFACH

ist seit dem 1. Februar 2007 auf dem Markt und ist der erste bundesweite
Strom- und Gasanbieter in Deutschland. Das Kolner Unternehmen mit den
einfachen und giinstigen Energieprodukten ist weiterhin auf Wachstumskurs
und konnte 2010 iiber 100.000 Kunden gewinnen.

Weitere Informationen zu E WIE EINFACH erhalten Sie im Internet unter:
www.e-wie-einfach.de.



